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Ondehoudsabonnement 2010

Geachte heer,mevrouw,

Hiermee hebben wij het genoegen U vrijblijvend onze aanbieding te
doen toekomen voor een onderhoudsabonnement op de cv-ketel in Uw
woning.

Regelmatig onderhoud heeft de volgende voordelen:
- gasbesparing
- verhoogde veiligheid
- is millieuvriendelijker
- beperkt de storingsgevoeligheid

Diverse verzekeringsmaatschappijen stellen als voorwaarde dat er
eenmaal per jaar onderhoud wordt uitgevoerd door een erkend Uneto
VNI installateur.

Coster Warmtetechniek is inmiddels alweer ruim 65 jaar actief in
de installatiebranche ,onze onderneming is naar al onze afnemers
toekomst en servicegericht,service neemt immers een belangrijke
plaats in binnen onze dagelijkse werkzaamheden.

Wij gaan ervan uit U hiermee een gunstig voorstel te hebben gedaan
gedaan en verblijven met een vriendelijke groet,

Coster Warmtetechniek b.v.

P.Hunnego



ONDERHOUDSABONNEMENT 2010

De werkzaamheden van dit abonnement omvatten
-Het periodiek reinigen-inspecteren van de cv-ketel
-Het afstellen en reinigen van de daarvoor in aanmerking komende
onderdelen.

-Monteren van kleine onderdelen in de cv-ketel tijdens onderhouds
werkzaamheden waarvoor de cv-ketel niet afgetapt hoeft te worden

-Het bijvullen en ontluchten tijdens de onderhoudswerkzaamheden
-Voorrang bij storingsmeldingen
-Bij urgente storingen kunt U een beroep doen op onze servicedienst

Niet in dit abonnement inbegrepen
-Storingsbezoeken, er worden geen voorrijkosten berekend
-Vervangen en monteren van onderdelen waarvoor de cv-ketel water of
cv-zijdig afgetapt dient te worden (randapparatuur waaronder over-
stort,pomp,inlaatcombinatie,drukvat,vulkraan,driewegklep)

Entreebeurt
Indien het toestel niet door Coster Warmtetechniek geplaatst is
dient er een eerste onderhouds- inspectiebeurt plaats te vinden,
deze kosten worden aan U doorberekend en bedragen € 65,45 excl.
evt.materiaalkosten, de entreebeurt vervalt indien er een recent
onderhoudsrapport aanwezig is van een erkend installateur.

De opdrachtnemer behoudt zich het recht voor het aanwezige toestel
niet in onderhoud te nemen indien deze niet aan de geldende normen
voldoet.

Onderhoud
De cv-ketel en evt.mv-unit worden periodiek schoongemaakt met een
maximale tussenliggende periode van 14 maanden.Deze werkzaamheden
worden verricht van maandag tm vrijdag tijdens kantooruren.
De uitvoering van een controlebeurt wordt dmv een sticker met dag-
tekening op het apparaat aangegeven.

Opdrachtnemer is gerechtigd de uitvoering van de overeenkomst geheel
of gedeeltelijk door derden te laten uitvoeren.



Storingen en reparaties
Uit te voeren reparaties zullen worden uitgevoerd op regie basis,
of, op uw verzoek tegen vaste prijsopgave , er geldt een minimum
tarief van € 65,45 incl.btw 19%

Onderdelen
Onderdelen worden doorberekend conform de laatst geldende bruto
prijslijst van de betreffende leverancier.

Vervanging
Indien de cv-ketel,leidingen, en/of radiatoren vervangen dienen te
worden, zal Coster Warmtetechniek als eerste in gelegenheid worden
gesteld prijsopgave te doen voor genoemde vervanging(en)

Indexering
Jaarlijks wordt het abonnement geindexeerd conform CBS indexcijfer
Deze kosten worden aan U doorberekend.

Betaling
Nadat de onderhoudswerkzaamheden gereed zijn dient er direct contant
of per pin betaald te worden.

Abonnementsprijzen 2010
cv-(combi)ketel tot 40 kW € 75.= incl.btw 19%
cv-(combi)ketel vanaf 41 kW € 85.= incl.btw 19%

2e toestel alleen in combinatie met cv-combiketel
mechanische ventilatieunit € 45.= incl.btw 19%
warmteterugwin -WTW- unit € 55.= incl.btw 19%
(excl.filters)

Tarieven voor toestellen groter dan 100 kW zijn op aanvraag

Uurtarieven 2010
Voor werkzaamheden buiten het abonnement (storingen en reparaties)
Servicemonteur € 65,45 incl.btw 19%
Monteur € 57,12 incl.btw 19%
Voorrijkosten € 35.== incl.btw 19%

De voorrijkosten gelden alleen voor niet abonnementhouders !



Website
Op onze website www.costerwarmtetechniek.nl vindt U onze Algemene
Voorwaarden, documentatie, handleidingen, gebruiksaanwijzingen en
informatie over onze producten.

Algemene voorwaarden
Van toepassing zijn: de Algemene Voorwaarden voor onderhoud en
serviceabonnementen voor woninginstallaties in VNI versie, een
exemplaar is bijgesloten.

De overeenkomst
Indien U gebruik maakt van deze aanbieding verzoeken wij U om een
complete kopie overeenkomst aan ons te retourneren.

Na Uw aanmelding ontvangt U een schriftelijke bevestiging ,alsmede
een storingswijzer welke U wellicht van dienst kan zijn bij kleine
storingen aan de cv-ketel.

U verklaart tevens bij het aangaan van deze overeenkomst dat U de
Algemene Voorwaarden heeft ontvangen.

Beeindiging contract
Een abonnement eindigt bij het in werking treden van een abonnement-
voor een vervangend apparaat. De opdrachtnemer kan een overeenkomst
beeindigen indien een apparaat technisch versleten is , en-of niet
meer voldoet aan de wetgeving en normering.

De overeenkomst

Ik meld mij aan voor een onderhoudsabonnement:

0 cv-(combi)ketel _ 40 kW € 75.= incl.btw 19%
0 cv-(combi)ketel _ 41 kW € 85.= incl.btw 19%
0 mv-unit € 35.= incl.btw 19%
0 warmteterugwin -WTW- unit € 45.= incl.btw 19%

(excl.filters)

Aankruisen wat van toepassing is



Naam en voorletters ....................
Adres en huisnummer ....................
Postcode en woonplaats ....................
Telefoon 1 ....................
Telefoon 2 ....................
E-mail ....................

Toestel 1
Merk cv-(combi)ketel ....................
Type ....................
Bouwjaar ....................

Toestel 2
Merk toestel ....................
Type ....................
Bouwjaar ....................

Evt.bijzonderheden mbt de huidige installatie

................................................

................................................

................................................

Voor akkoord: datum:


